WARUNKI GWARANCIJI
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Gwarantem jakosci urzadzenia jest Arcasting Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach przy
Alei Rozdzienskiego 188B.

Arcasting Polska Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialnos¢ za wady fizyczne produktow bedace
nastepstwem btedéw w procesie produkcyjnym lub wada materiatu wykorzystanego
do produkgji.

Gwarancja jest wazna przez okres 24 miesiecy od daty zakupu produktu przez Klienta
detalicznego, jednak nie dtuzej niz 48 miesiecy od daty produkcji z zastrzezeniem postanowien
punktu 4.

Gwarancja na produkty przeznaczone do uprawiania sportéw wyczynowych jest wazna przez
okres 12 miesiecy od daty zakupu produktu przez Klienta detalicznego, jednak nie dtuzej niz
48 miesiecy od daty produkgcji.

Reklamowany produkt powinien by¢ dostarczony do punktu, w ktérym zostat zakupiony: czysty
i w oryginalnym opakowaniu, na ktérym znajduja sie dane umozliwiajace identyfikacje produktu
(dane i nazwa produktu oraz kod kreskowy).

W przypadku, gdy punkt sprzedazy nie prowadzi juz dziatalnosci, reklamowany produkt nalezy
przestac na koszt reklamujgcego, na adres Gwaranta.

Wraz z reklamowanym produktem nalezy zatgczyc¢ szczegotowy opis sytuacji, w jakiej doszto
do ujawnienia wady produktu.

W przypadku uznania gwarancji, Gwarant wskaze Klientowi miejsce, w ktdérym ten moze
odebrac¢ nowy produkt.

W przypadku nie uznania gwarancji, Gwarant wskaze Klientowi miejsce, w ktorym ten moze
odebrac reklamowany produkt wraz z uzasadnieniem odmowy uznania reklamacji.

Gwarancja jest wazna tylko z dowodem zakupu oraz przy zatozeniu, ze dane produktu wpisane
w tej gwarancji sg czytelne i nie byty poprawiane/skreslane a gwarancja jest podpisania

i opieczetowana przez sprzedawce.

Gwarancja nie sg objete miedzy innymi wady powstate w wyniku uszkodzen mechanicznych,



chemicznych, termicznych produktu. Wady powstate w wyniku stosowania produktu niezgodnie
z przeznaczeniem oraz w przypadku ztego montazu i niewtasciwego uzytkowania.

12. W pozostatym zakresie warunki niniejszej gwarancji reguluje Kodeks Cywilny.



